Csa-Li Apartmanhaz hazirendje

Bejelentkezés, kijelentkezés

A szobakat érkezés napjan 14.00 oratol tudjak elfoglalni, illetve a tavozas
napjan 10.00 o6raig all rendelkezésiikre.

Amennyiben a foglaltsag lehet6vé teszi, lehet6ség van a szallas korabbi
elfoglalasara, illetve kés6bbi elhagyasara. Mindkét esetben elézetes egyeztetés
sziikséges.

A szobat az érkezés napjan 17.00 oOraig tartja a Csa-Li Apartmanhéz
(tovabbiakban:apartmanhéaz), ezt kovet6en ujraértékesiti. Amennyiben 17.00

ora utan érkezne, ugy koteles el6tte errdl értesiteni a tulajdonost.

Erkezéskor az apartmanhaz jogosult elkérni a vendégek személyazonositd
okmanyait, melyet a vendégnek kotelessége atadni. Az alabbi adatok keriilnek
rogzitésre: csaladi, sziiletési és uténév, sziiletés helye és ideje, vendég neme és
allampolgarsaga, anyja neve, ha az okméany tartalmazza, személyazonosit6 vagy
uti okmany azonosit6 adatai, harmadik orszagbeli allampolgar esetén pedig
vizum vagy tartézkodasi engedély szama, beutazas datuma és helye. Ennek
elmulasztasa esetén a szallashely-szolgaltatast az apartmanhéaznak torvényileg
kotelessége megtagadni.

Hatalyos jogszabalyok:

a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szolo 2016.évi CLVI.
torvény

a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatair6l sz6lé torvény
végrehajtasarol szol6 235/2019. (X.15.) Korm.rendelet

a személyazonosité igazolvany kiadasa és az egységes arcképmas és alairas
felvételezés szabalyairdl sz6l6 414/2015.(X11.23) Korm.rendelet

harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartézkodasarol szolo
2007.évi II. torvény szerinti személyek



A vendég a szoba elfoglalasakor barmely targyban vagy eszkozben hibat észlel,
azonnal koteles jelezni az apartmanhéaz felé. Amennyiben ezt elmulasztja, ugy
elismeri, hogy a szoba berendezési targyai és eszkozei miikodéképes és ép
allapotban voltak. Az érkezés el6tt és elutazaskor a szobakat ellendrizziik, az

esetleges karokat a vendégnek a helyszinen felszamitjuk.

A kulcsok elvesztése esetén szobanként 20.000 Ft Osszeget terheliink fel a

vendégnek.

Reggeli
Reggelizési lehet6ség vendég kérésére a szomszédos hotelben, vagy

kiszallitassal kiilon dij felszamitasa ellenében.

Fizetés
A nyugodt pihenés érdekében a szobaszamlakat érkezéskor sziikséges rendezni

készpénzzel, vagy atutalassal.

Takaritas

Vendégeink nyugalma érdekében kizarolag kérésre megyiink a szobaba
takaritani, mas esetben minden nap. Erre vonatkozo6 igényét, kérjiik, id6ben
jelezze az apartmanhdaz felé. Kérjiik a takaritd személyzet munkéajat segitse
azzal, hogy személyes targyait nem hagyja a takaritani kivant feliileteken. A

vendég tulajdonat érintetleniil hagyjuk.

Latogatdok

Az apartmanhaz szobaiban kizarélag a recepcidon bejelentkezett és regisztralt
vendégek tartozkodhatnak. A latogat6 kizardlag elGzetes egyeztetés alapjan a
tulajdonos beleegyezésével. A latogatdé magatartasaért (beleértve az esetleges

karokozast is) a bejelentkezett vendég felel6sséggel tartozik.



Parkolas, kert

Sajat, ingyenes parkolo all a szallovendégek rendelkezésére.

A kert a vendégek részérél szabadon hasznalhat6 gy, hogy az a tobbi vendég

pihenéshez valo alapvet6 jogat nem sérti.

Gyermekek

Az apartmanhaz szolgéltatasait 18 év alatti vendég csak sziil6i vagy mas, altala
megbizott cselekv6képes veheti igénybe és folyamatos feliigyelete mellett
tartozkodhat az épiiletben és az ahhoz tartoz6 teriileten. A gyermek kiséréi
felel6sséggel tartoznak a gyermek épségéért és az altala okozott karokért.

Az apartmanhaz teriiletén, rendezvényen 18 év alatti személy alkoholt nem
fogyaszthat. E kotelezettség betartatasarél a gyermek sziil6je vagy altala
megbizott cselekvOképes személy koteles gondoskodni. Ennek megszegése
esetén felmeriil6 erkolcsi, anyagi és jogi kovetkezményekért a sziil6 vagy az

altala megbizott cselekvéképes személy teljes felelGsséggel tartozik.

Internet

A wi-fi folyamatos, megszakitids nélkiilli miikodését és elérhetGségét a
szolgaltat6 nem tudja garantalni.

A wi-fi hasznalata soran vagy kovetkeztében a vendég késziilékében vagy annak
tartalmaban keletkezett karokért a szolgaltatd6 nem vallal felel6sséget. Ezt a
szolgaltatast a vendég kizarolag a sajat felel6sségére és kockazatara veszi és

veheti igénybe.

Apartmanhaz értékei

A vendég Kkoteles az apartmanhaz berendezési targyait, eszkozeit
rendeltetésszertien hasznalni.

A berendezési targyakat és textilidkat (ideértve a torolkozoket is) az épiiletb6l
kivinni, elvinni tilos! A dekoracids célt szolgalé hasznalati targyakat, kérjiik, ne

vegyék el a helyiikrél. Az apartmanhaz barmely targyanak meghibasodasat a



vendég koteles azonnal jelezni a személyzet felé. A vendég nem jogosult a hibat

sajat maga orvosolni vagy azt megkisérelni.

Ertékmegérzés

A szobaban hagyott értéktargyaikért a szolgaltatdb nem vallal felelGsséget,
kivéve a kozponti széfjében torténd elhelyezést. Ertéket kizarélag lezart, a
vendég altal alairt és az apartmanhéaz altal lepecsételt boritékban lehet atadni a

tovabbi sziikséges dokumentalassal.

Kornyezettudatossag

A klimaberendezés hasznalata kizarélag a szobaban tartézkodas ideje alatt,
zart ablakok és ajtok mogott megengedett.

A szobak elhagyasakor, kérjiik, kapcsoljak ki a klimaberendezést, zarjak el a
vizet, villanyt, csukjak be az ablakot, és zarjak be az ajtot!

Apartmanhizunkban szelektiven gytjtjiik a hulladékot! Kérjiik, a miianyagot,
iiveget és papirt az célra kihelyezett hulladéktaroloba helyezzék.

Magatartas

A vendégek és a szomszédok nyugalménak biztositasa érdekében, a nap 24
orajaban tilos hangoskodni. 22:00 utan csendes pihend, tilos hangosan zenét
hallgatni, kiabalni, zenélni. Tovabba kérjiik, hogy kés6i visszaérkezéskor
csendben kozlekedjenek az épiiletben.

A szallasrdl kizarhat6 az a személy, aki:

blincselekményt vagy szandékos rongalast kovet el

sajat vagy mas testi épségét veszélyezteti

00.00 és 24.00 6ra kozott a pihenni vagy6 vendégek nyugalmat zavarja

Ha a vendég nem tartja be a hazirendet, és megbontja a békét, ugy a
tulajdonosnak jogaban all a szolgaltatasi szerz6dést egyoldalian, azonnali
hatallyal felmondani, és a vendéget visszafizetési és/vagy Kkartéritési

kotelezettség nélkiil haladéktalanul kiutasitani.



Dohanyzas

Az apartmanhaz teljes teriiletén tilos a dohanyzas, beleértve az elektromos
cigaretta és az IQOS is. Dohanyozni csak az erre kijelolt helyen szabad. A
csikkeket kérjiik, az udvaron és a parkoloban erre a célra fenntartott
hamutartokba sziveskedjenek bedobni! Ennek megszegése esetén 20.000 Ft /
¢éj flistmentesitési koltség keriil felszamitasra, és azonnali tavozasra szolitjuk

fel a vendéget.

Biztonsag

Az apartmanhaz,a kert és parkol6 teljes teriiletén tiizet rakni, bogracsozni,
grillezni, szalonnat siitni csak a tulajdonos hozzajarulasaval, arra Kkijelolt
helyen szabad. Tizolt6 késziilék az els6 teraszon taldlhatd. Tiiz esetén a

recepcid azonnali értesitése a vendég kotelessége.

Az orrot és szajat elfed6 maszk hasznalata a mindenkori szabalyozasok szerint

sziikséges.

Az apartmanhaz teriiletén kamerarendszer miikodik.

Vis major
Az apartmanhaznak nem all modjaban felel6sséget vallalni és kartéritést fizetni
az oOnhibajan kiviil (vis major) tortént eseményekbdl eredé karokért (pl:

természeti csapas, jégesd, aramsziinet stb.)

Talalt targyak

A talalt targyakat kérjiik, a recepcion adjak le, ahol nyilvantartasba keril. A
tavozas utan szallashelyen hagyott élelmiszert, élelmiszer jellegii dolgokat,
gyogyszereket, fehérnemiiket az apartmanhiz megsemmisiti. A tarolhat6
targyakat az apartmanhdz 1 hétig Orzi. Az adott targy tulajdonosa
személyazonossagat igazold okirat felmutatasaval és alairasaval valamint az

esetleges Orzési koltségek megtéritése ellenében veheti at.



Egyéb

Hazi allatot az apartmanhiz nem fogad.

A szallas igénybevétele el6tt magatol értetédik, hogy a vendég elolvasta,
megértette és elfogadta a hazirendben foglaltakat. A hazirend és az ASZF 4ltal
nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkoz6 jogszabalyai az iranyadok.

Kérjiik, észrevételét itt-tartozkodasa alatt jelezze felénk!

Bizunk benne, hogy hozza tudunk jarulni pihenésiikhoz!

Tisztelettel:

Csa-Li Apartmanhaz Kerekes Csaba



